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◆ O telefone EVOLVEO StrongPhone Q5 foi 

desenhado para ser significativamente mais 

resistente do que um telemóvel comum, todavia, 

não é indestrutível.

◆ O telemóvel EVOLVEO StrongPhone Q5 está 

certificado pela  norma IP68.  Não obstante, nem 

esta norma garante a estanqueidade completa do 

aparelho.

◆ O telefone é à prova de água e de poeira se as 

condições seguintes são cumpridas: todas as 

entradas estão fechadas e o telefone não está 

mergulhado na profundidade de mais que 1 metro 

por um período de mais que 40 minutos; a água tem 

de ser doce.

O uso ocasional em piscinas com água com cloro é 

possível se, logo depois, passa o telefone por água 

limpa. Não use em água do mar nem em piscinas 

com água salgada. Em caso de uso incorreto do 

aparelho, a garantia perde a a validade.

◆ Não é resistente a limalhas e outras partículas 

metálicas que poderiam avariar p. ex. o altifalante ou 

o auscultador.

◆ Este telefone é um aparelho eletrónico complexo, 

por isso, proteja-o contra choques e efeitos dos 

campos magnéticos.

◆ Considerando as muitas maneiras diferentes de 

uso, como por exemplo, se portas de entrada do 

telefone estão ou não estão corretamente fechadas, 

não assumimos nenhuma responsabilidade pelo 

prejuízo causado por derrames de líquidos.

◆ O ecrã do telefone é fabricado do cristal 

temperado que se pode quebrar após uma queda 

sobre uma superfície dura, quando é sujeito a um 

impacto forte ou quando o ecrã se dobra ou sofre 

outro tipo de deformação.

Se o ecrã está danificado, não tente consertá-lo. O 

vidro rachado devido ao mau uso ou abuso não é 

coberto pela garantia. 

◆ Limpe imediatamente o telefone se este entra em 

contacto com produtos que podem provocar 

manchas, como são tinta, tinturas, maquilhagem, 

alimentos, óleo etc.

◆ Não use produtos de limpeza para janelas, para 

casa, aerossóis, dissolventes, álcool, amoníaco ou 

agentes abrasadores.

Prezado cliente, obrigado por ter escolhido o 

telemóvel da marca checa EVOLVEO.

Recomendações para o cuidado do telefone e do 

seu uso seguro:

StrongPhone Q5

4G LTE

ANDROID SMARTPHONE
QUAD CORE

WATERPROOF
O U T D O O R

Desaperte parafusos 
Desaperte os parafusos da tampa da bateria no 
sentido inverso ao dos ponteiros do relógio      

Insira o cartão SIM
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Abra a tampa da

Levante a tampa da bateria
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bateria

Feche cuidadosamente a entrada de carregar/ligar ao 

computador e a entrada auricular. No caso contrário, não é 

 Insira o cartão no telemóvel com os contactos virados para

Insira o cartão microSD
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Insira a bateria 
Tape-a com tampa e aperte 
firmemente os parafusos no 
sentido dos ponteiros do 
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possível garantir a resistência à água do telefone.

Auscultadores

Carregamento/ligação ao 
PC (microUSB port)

Câmara

Volume +/-

Tecla da câmara fotográfica

Ligar/Desligar

4G LTE

ANDROID SMARTPHONE
QUAD CORE

WATERPROOF
O U T D O O R

Flash

Voltar
Início

Opções

relógio

baixo 



Soluções de problemas

Não é possível ligar o telefone

*Pressione o botão de ligar durante pelo menos 20 

segundos

*Carregue a bateria. Em primeiro lugar, carregue-a 

cerca de uma meia hora. Depois, desligue o 

carregador, ligue outra vez e carregue a bateria 

completamente. 

*Controle ou troque o cartão SIM

O telefone congelou e não reage ao toque

*Pressione o botão de ligar/desligar até o telefone 

reiniciar (durante até 20 segundos).

O telemóvel desliga-se sozinho, congela ou 

reinicia-se.

*Controle se a função de desligar automático não está 

ativa

*Desinstale a aplicação que causa o problema 

O RECOVERY MODE 

(restaurar as definições iniciais) 

*Restaure as definições iniciais (Definições > 

Backup e recuperação de dados > Restabelecer 

dados de fábrica > Reiniciar telefone).ètres 

d´usine > Réinitialiser le téléphone).

Atenção!

O telefone se reiniciará com a configuração 

original, palavras-passes, programas instalados 

etc. serão apagados.

◆ Se o telefone cair na água, não pressione os 

botões, seque-o imediatamente com um pano seco 

e deixe-o secar livremente antes de o voltar a ligar. 

Não tente secar o telefone com uma fonte externa 

de calor, como micro-ondas ou secador de cabelo. 

◆ O telefone está desenhado para uso nas 

temperaturas de 0° até 40°C e pode ser armazenado 

nas temperaturas de -20° até 45°C.  As temperaturas 

mais baixas ou mais altas podem ter influência no 

funcionamento do telefone ou na vida útil da 

bateria.

◆ Não use o telefone no exterior durante 

tempestades. Não assumimos responsabilidade por 

prejuízos eventuais no aparelho ou na saúde  

relacionados com este tipo do uso. 

◆ Não perfure o altifalante, não insira nenhuns 

objetos nas aberturas, não pinte o telefone - todas 

estas atividades têm influência na funcionalidade e 

impermeabilidade do telefone. 

◆ O EVOLVEO StrongPhone Q5 foi testado de acordo 

com as normas da UE para as ondas de rádio, WiFi e 

Bluetooth.  Se quiser limitar a influência de efeitos 

da energia de alta frequência, reduza o tempo dos 

efeitos diretos de radiação usando p. ex. um 

aparelho de Bluetooth mãos livres ou, 

eventualmente, mantenha uma distância maior entre 

o seu corpo e o telefone. 

◆ Nunca conserte o telefone você mesmo. A 

desmontagem do telefone, incluindo a eliminação 

dos parafusos externos, pode causar prejuízo que 

não é coberto pela garantia.

◆ A resistência do telefone à poeira e à água pode 

estar reduzida após uma intervenção de serviço. 

◆ O fabricante, distribuidores e vendedores não são 

responsáveis por qualquer perda de dados ou 

prejuízos diretos ou indiretos, causados em relação 

com o uso do telefone, qualquer seja a origem deles.

◆ Ao tirar o cartão SIM com redução, recomendamos 

usar uma pinça para impedir a deflexão do cartão 

(redução). Deste modo, evita o prejuízo possível do 

encaixe para cartões SIM.

A empresa Abacus Electric, s.r.o. declara que 

EVOLVEO StrongPhone Q5 (EAN: 

8594161337256) está em conformidade com 

os requisitos básicos da Diretiva 1999/5/CE 

(Reg. no 426/2000 Col.).

O texto completo da Declaração de 

Conformidade está disponível para download 

em ftp://ftp.evolveo.com/ce

Copyright © Abacus Electric, s.r.o. Todos os 

direitos reservados.

O desenho e especificações podem ser 

alterados sem aviso prévio. Erros de impressão 

reservados.

www.evolveo.com

O símbolo de contentor cruzado sobre o 

produto, documentação ou embalagem 

significa que no território da União Europeia 

todos os aparelhos elétricos e eletrónicos, 

baterias e acumuladores após a sua vida útil 

têm de ser colocados na recolha seletiva. Não 

deite estes produtos entre lixo doméstico não 

separado. 

0700
Declaração de Conformidade 

Liquidação

Acesso rápido às definições do telefone

O sistema operativo Android foi criado pela empresa 

Google e por isso é possível encontrar no telefone  

algumas das suas aplicações como Google Gmail, Play 

Store e outras. É possível instalar outras aplicações e 

outros jogos da Play Store - para isto, é preciso criar 

uma conta da Google (Definições > Contas > 

Adicionar uma conta).

A garantia NÃO COBRE:

• instalação de um outro firmware daquele que foi 

instalado no EVOLVEO como original de fábrica ou de 

ROOT sistema operativo Android

• prejuízo eletromecânico ou mecânico no telefone 

devido ao uso inapropriado realizado pelo utilizador 

(p. ex. ecrã ou superfície táctil rachados, tampa frontal 

ou traseira do telefone rachada, conetor microUSB de 

carga danificado, slot para cartão SIM, slot para 

microSD ou entrada para auscultadores etc.)

• estragos no altifalante e auscultadores causados por 

partículas metálicas

• dano devido a condições naturais como fogo, água, 

eletricidade estática, temperaturas altas etc.

• defeito originado por desgaste normal

• dano devido a conserto não autorizado 

• firmware do telefone se este exige atualização por 

causa de mudanças de parâmetros da rede de 

operadores móveis

• defeitos da rede do operador de telemóveis 

• bateria se depois de mais que 6 meses do uso não 

mantém a sua capacidade original (a garantia da 

capacidade da bateria são 6 meses)

• prejuízo intencional

Passe com um dedo pela barra de 

informações superior no ecrã 

principal para baixo para aparecerem 

algumas informações como: 

ligar/desligar a rede de WiFi, 

Bluetooth, GPS, Transferências de 

dados, Perfis sonoros, Intensidade 

da luz do ecrã, Definições do 

telefone etc. 

Serviço de garantia ao cliente

É possível tratar consertos e serviço só em um 

dos centros autorizados de serviço para 

telefones EVOLVEO (saiba mais em 

www.evolveo.com). De contrário, pode 

danificar o telemóvel e perder a garantia.
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